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富山信用金庫の営業店主導による預金キャンペーンの推進 

 
 

➢ 富山信用金庫は、営業現場が自立して活動する組織風土を醸成するため、営業店（エリ

ア）主導による預金キャンペーンの企画立案・実施を推進している。 

➢ 営業推進部は、営業店が企画したキャンペーンに対して、必要な予算措置やマスマーケ

ティングの展開など、実行に向けたサポートを行う。 

➢ 地域の実情や動向を踏まえ、創意工夫を凝らして営業推進にあたることにより、具体的

な成果も現れ始めた。特に、サテライト店や後方事務を担当する職員が、熱心な推進活

動を行い成果に大きく貢献したことは注目すべきポイントである。 

➢ 同金庫は同キャンペーンで得た成功体験が全店に拡大することを期待しており、今後

は消費者ローンの推進などにも本取組を展開していく考えである。 

 

１．実施目的 

 富山県富山市に本店を置く富山信用金庫（図表１）は、営業現場が自立して活動する組

織風土を醸成するため、営業店（エリア）主導による預金キャンペーンの企画立案・実施

を推進している。 

本取組みを開始した直接のきっかけは 2024

年 12月に同金庫の上市営業部がシニア向けに

実施した金利上乗せ定期預金キャンペーン

が、想定以上の好結果を得たことである。 

もともと同金庫は営業推進をしていく上

で、『上意下達型の指揮命令スタイルではな

く、現場が自立して活動するような組織を目

指すべき』『そのためにも、幹部職員である支

店長には、当金庫が目指す方向や自店・エリア

をどうしていきたいのかを考えて欲しい』との思いがあった。本部が営業店を叱咤激励し

て動かすのではなく、個々の営業店が自ら考え、行動し、本部は全店を対象とする施策を

講じる際にのみリーダーシップを発揮するような組織体を目指している。 

加えて、①営業店によって地域特性や保有戦力が異なり、本部による一律のキャンペー

ンが機能しにくい状況の解消、②チャレンジングな施策の試行実施・効果検証、③サテラ

イト店や内勤職員の活躍機会拡大などを目的に、2025年度から営業店主導による預金キャ

ンペーンの企画立案・実施を全店に推進することとした。 

  

２．取組内容 

 営業店は自店の市場環境や競合関係などを勘案したうえで自店独自の預金キャンペーン
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（図表１）富山信用金庫の概要（24年度末） 

本店所在地 富山県富山市 

創 業 1902年 4月 7日 

預 金 残 高 4,379億円 

貸出金残高 2,066億円 

店 舗 数 29店舗 

役 職 員 数 196人 

（備考）信金中央金庫 地域・中小企業研究所作成 
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を企画し、営業推進部に申請する。営業推進部は、企画案を費用対効果などの面から精査

するが、基本的には営業店の意向を尊重する方針である。 

実施が決まると、営業店は内製したチラシの配布やポスターの掲示を行い、来店客にセ

ールスする。同時に本部も、必要な予算措置や新聞折込チラシ等のマスマーケティングの

展開など、同キャンペーンの実効性を高めるためのサポートを行っている。キャンペーン

の進捗や結果は庫内に還元し、全店で成功体験を共有する。 

 

３．評価等 

 これまでに２エリア６店舗が年金振込キャンペーンや特別金利定期預金キャンペーンな

どの独自施策を実施した（図表２）。地域の実情や動向を踏まえ、創意工夫を凝らして営

業推進にあたることにより、これまで実施したキャンペーンの多くで想定以上の成果が出

た。特に、サテライト店や後方事務を担当する職員が、熱心な推進活動を行い成果に大き

く貢献したことは注目すべきポイントである。職員の自発性が高まり、エンゲージメント

向上にも繋がっている。同金庫は、同キャンペーンで得た成功体験が全店に拡大すること

を期待しており、今後は消費者ローンの推進などにも本取組を展開していく考えである。 

 

（図表２）チラシの例 

  

（備考）富山信用金庫 提供 

 

 

 

本レポートは発表時点における情報提供を目的としており、文章中の意見に関する部分は執筆者個人の見解となり

ます。したがいまして、投資・施策実施等についてはご自身の判断でお願いします。また、レポート掲載資料は信

頼できると考える各種データに基づき作成していますが、当研究所が正確性および完全性を保証するものではあり

ません。なお、記述されている予測または執筆者の見解は予告なしに変更することがありますのでご注意ください。 
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関連レポートのご案内 
 

 

 

 

 

 

 

No. 発行日 タ イ ト ル 

2025-22 2025/5/7 たちばな信用金庫のコラボン連携による取引先支援 

2025-23 2025/5/7 たちばな信用金庫の諫早商業高等学校との連携策 

2025-28 2025/6/6 しずおか焼津信用金庫の未来へつなぐ地場産業活性化策 

2025-37 2025/7/9 諏訪信用金庫による「おてつたび」を活用した取引先の人手不

足対応への貢献 

2025-40 2025/7/25 玉島信用金庫の BtoCマッチングサービスによる終活支援 

2025-58 2025/8/25 中兵庫信用金庫の「通信制大学卒業資格取得助成制度」 

2025-84 2025/10/6 広島信用金庫の「店舗別周年記念運動」 

2025-87 2025/10/24 館山信用金庫 天津小湊支店の移転出店 

2025-92 2025/10/31 館山信用金庫の職員寮整備 

2025-94 2025/11/13 信用金庫における生成 AI の活用- 信用金庫生成 AI 共同研究

会「“GEN×しんきんラボ”supported by neoAI」- 

2025-95 2025/11/13 秋田信用金庫におけるベテラン人材の活躍拡大策 

2025-97 2025/12/1 秋田信用金庫の秋田県と連携した大学生向け金融教育講座の

実施 

2025-114 2026/1/23 東奥信用金庫の土手町創業・出店支援プロジェクト 

 

 

このほかにも、 
信用金庫経営に関する様々な情報を発信していますので、 
当金庫 HP からご覧ください！  
 
   当研究所 HP トップ：https://www.scbri.jp/ 
 

https://www.scbri.jp/

